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 الكيفيّة �� بحوث �علام و�تصالقار�ات الكمية و �� مادّة: الم الثا�يامتحان السّدا��ي 

 ماس��، تخصّص: اتصال تنظي�ي أو��سنة 

 

 ؤال؛نص السّ 
 

ية �� مجال علوم �علام و�تصال ع�� مجموعة من العناصر �عتمد البحوث الكمّ     

 �ساسية، ينب�� ع�� الباحث معرفة ماهي��ا وكيفية توظيفها �� البحث. 

رح والتّحليلتناول ومن خلال ما درست وعليھ و�ناء ع�� ذلك،  
ّ

 لعناصر �تية؛ ا بالش

ثال توضي�� لطر�قة دور البناء/ المفاهيم �� ضبط عملية البحث، مع إعطاء م /1

 ن)،03.....(.......................................توظيف �بنية والمفاهيم �� البحث...............................

 ن)،4..... (......./ تصنيف المتغ��ات �� البحوث الكمية (أنواع ومستو�ات التصنيف).......2

 ن)،6لقيا��ي والتعر�ف التجر��ي للمتغ��ات.. (ظري والتعر�ف اعر�ف النّ / الفرق ب�ن التّ 3

 ن).4..... (../ مستو�ات القياس تبعا لمستو�ات تصنيف المتغ��ات مع إعطاء أمثلة.........4

 

 

 أستاذ المادة/ د. عبد اللطيف بوز�ر

ل�جميع. بالتوفيق  



 �جابة النموذجية؛

 ن1.5..............................................................................................................................مقدمة.......

 الم�ن

 ،ن 03.......................................................................................................المفاهيم و�بنية�عر�ف / 1

ة تت�ون نتيجة التعميم من ا�جزئيات دالمفهوم هو مصط�ح �ع�� عن فكرة مجر �عر�ف المفهوم؛ 

لبحوث �علامية؛ فاعلية �علان، وتجميع الملاحظات المرتبطة، ومن أمثلة المفاهيم الشائعة �� ا

 ن0.5..................................................................................................................طول الرسالة �علامية

هو شرح لفظي لمع�ى مفهوم يحدد ماهية  Conceptual Definition  التعر�ف النظري للمفهوم؛ 

 ن 0.5.........................................................................................................................................المفهوم

 �عر�ف البناء؛

 ، هو عبارة هن مفهوم لھ ثلاثة خصائص مم��ة ��؛ Constructالبناء 

إ�� أ�عاد وعناصر �ع�� ع��ا من خلال مفاهيم ذات مستوى أقل البناء؛ هو فكرة مجردة تقسم  -أ

 ن،0.5..............................................من العمومية؛ أي أن البناء هو عبارة عن مجموعة من المفاهيم.

 ،ن0.5 .........................................بما أن البناء يتسم بالتجر�د فلا يمكن ملاحظتھ �ش�ل مباشر -ب

مُ البناء لغرض بح�ي مع�ن، ولهذا فإن المع�ى الدقيق يرتبط بالسياق الذي يوجد فيھ  -ج يُصمَّ

من دراسات �علان،  " استخدم �� كث�� Involvmentالبناء، فع�� سبيل المثال؛ بناء " ��غماس" "

عدد من المفاهيم ال�ي ��غماس �علا�ي، بناء تصعب ملاحظتھ �ش�ل مباشر، ولكن من خلال 

�شتمل عل��ا و�حددها الباحث �� سياق موضوع بحثھ وأهدافھ، مثل؛ �نتباه، و�هتمام، 

 .ن0.5................. ........................................................................................................................و�ثارة

 ال؛ مث



   
ّ
 عبارة عن بناء يت�ون من �سعة مفاهيم تصف نوعية معينةAutoritarien سلطيةالت

ً
من   ، أيضا

ما إذا �ان  ومن ب�ن المفاهيم التسعة؛ ا�خضوع، والتشاؤم، وال�خط...، وللتعرف ال�خصيات،

ال�خص �سلطيا أم لا ُ�سأل مجموعة من �سئلة ال�ي من شأ��ا تحديد مستوى التسلطية 

  ن.0.5..............................................................................................................................................لديھ

 ،مستو�ات 4تصنف المتغ��ات �� البحث العل�ي إ�� / 2

 ن0.5.................................................................................................................المتغ��ات �سمية -

 ن0.5.................................................................................................................ة�ات ال��تيبيّ المتغ�ّ  -

 ن0.5.................................................................................................)ةالفئو�ّ (�ات الفاص��المتغ�ّ  -

-  
ّ
 ن0.5....................................................................................................................سبةمتغ��ات الن

�� دائما متغ��ات منفصلة،  eNominal Scal والمتغ��ات ال�ي تقاس �� المستوى �س�ي         

المستو��ن الف��ي  ا المتغ��ات ال�ي تقاس ��، أمّ  Ordinal Scaleةوكذلك المتغ��ات ال��تيبي

 
ّ
قائق مثل؛ عدد الدّ  صلةمتّ  لفز�ون بالمن�ل، أول؛ عدد أجهزة التّ مث منفصلة فقد ت�ون  س�يوالن

ال�ي يقض��ا الفرد �� تصفح �خبار ع�� شبكة الفا�سبوك يوميا، ويعد نوع المتغ�� ومستوى 

 ن02......................................................................القياس عامل�ن مهم�ن �� تطو�ر مقاييس جيّدة

 ن06....................................للمتغ��ات  / الفرق ب�ن التعر�ف النظري والقيا��ي والتجر��ي3

هو شرح لفظي لمع�ى مفهوم يحدد ماهية  Conceptual Definition  التعر�ف النظري للمفهوم؛ 

  ن 01......................................................................................................................................المفهوم

  المتغّ��ات �عر�ف
ً
 إجرائيّا



ائي    عر�ف �جر
ّ
 �� مع�ن، فهو بمثابة "�اتالوج"  بعها الباحث لقياس متغا�خطوات ال�ي يت ؛هو الت

من التعليمات أو بمثابة وصفة، و�لما اختلفت التّعليمات أو الوصفات اختلفت 

 ن01........................................................................................................................................النّتائج

 ؛(كرلنجر) نوع�ن من المتغّ��ات �جرائية  Kerlenger, 2000 يحدّد  

 ؛التعر�ف القيا��ي ، والتعر�ف التجر��ي

عر�ف القيا��ي
ّ
هو الذي يحدّد كيفية قياس المتغ��،  Measured Operational Definition فالت

فع�� سبيل المثال �� بحث عن العلاقة استخدام وسائل �علام بالدوغماتية �عرف الباحث 

ل عل��ا المبحوث ع�� مقياس م�ون من عشر�ن  dogmatism الدوغماتية بأ��ا الدّرجة ال�ي يحصِّ

 ن01.............................................................................................................................................عبارة

فيشرح كيف يقوم الباحث ، Experimental Operational Definition ر��يالتعر�ف التجأما 

�� المتغ�� من خلال التجر�ة، فمثلا �� دراسة عن تأث�� العنف التلفز�و�ي يقوم الباحث  بالتحكم

، للمقارنة ب�ن طبيعة تأثر المبحوث 
ً
بإنتاج فيلم�ن، يحتوي �ول ع�� عنف، والثا�ي لا يتضمن عنفا

 ن01 ................................................................................................................................... .ماب�ل م��

ائي    يدفع الباحث إ�� التعب�� عن المفاهيم ا�جردة من خلال أ�عاد ومؤشرات  والتعر�ف �جر

 ن0.5 ..................................................................................................وآليات ملموسة �� ميدان الواقع

قة التعر�ف النظري ؛ لمثا
ّ
ك المبحوث�ن اتجاه المعلومات  لعدم الث

ُّ
شك

َ
�� وسائل �علام، هو درجة �

ك بدرجة منخفضة المقدمة �� وسائل �علام، وتختلف هذه الدّ 
ّ

رجة ب�ن �فراد، فهناك من ُ�شك

مة  ق �ليھ جميع المعلومات المقدَّ ل معظم ما يراه ويسمعھ ف��ا، وهناك من لا يصدِّ       ولذلك يتقبَّ

 ن0.5 ............................................................................................................................�� وسائل �علام

ائي  ،لعدم الثقة �� وسائل �علام التعر�ف �جر



نك تحديد ما إذا �انت �لّ �� ما ي�� مجموعة من العبارات عن وسائل �علام، والمطلوب م

/ عبارة
ً
  �حيحة إ�� حدٍّ ما/ �حيحة/ �حيحة جدّا

ً
 ؛غ�� �حيحة إطلاقا

 ،لم يكن ال��نامج دقيقا بدرجة كب��ة �� تصو�ره للمش�لة -1

سلية -2
ّ
 ،قدم معظم القصّة لأغراض الت

 وغ�� صادق -3
ً
فا  ،�أنّ أسلوب المعا�جة �ان مُحرَّ

�ةأعتقد أنّ القصّة �انت صا -4  ،دقة وغ�� مُتحّ�ِ

ھ حذفت معلومات مهمّة من القصّة -5
ّ
 .أعتقد أن

� 4) إ�� (1و�تم إعطاء �ل عبارة درجة ع�� المقياس مُ�وّن من أر�ع نقاط تبدأ من (   عّ�ِ
ُ
)، بحيث �

، و�تمُّ �عر�ف 4الدّرجة �ك�� (
ً
قة �� محتو�ات وسائل �علام مُطلقا

ّ
عدم " -متغ��-) عن عدم الث

قة
ّ
اء رأيھ ع�� �ل عبارة �� وسائل �علام؛ بأ��ا الدرجة ال�ي يحصُل عل��ا المبحوث نتيجة إبد "الث

 ن01 ................................من العبارات ا�خمس ا�حدّدة �� المقياس ا�خاص ��ذا المتغّ��.(التعليمة 

 

 ن04...........................مستو�ات القياس تبعا لمستو�ات تصنيف المتغ��ات مع إعطاء أمثلة /4

 0.25ذكر نوع المستوى.........................................

 0.5.......تحديد المعاملات �حصائية للمستوى.

 0.25.........ذكر مثال عنھ.....................................

 نThe nominal level...................................................................................... 01 المستوى �س�ي -

 من العمليّات التحليليّة �حصائية ال�ي �ستخدم مع هذا المستوى مثل 
ً
 محدودا

ً
هناك عددا

سب المئوّ�ة والمنوال
ّ
 .Chi-Square 2، و �اMode الن



 أن�ى :2ذكر :1مثال عن هذا المستوى.... ا�جنس: 

 ن01 ......ال��تي�ي...............................................................................................................المستوى  -

 يتيح المستوى ال��تي�ي استخدام المعاملات �حصائية المستخدمة �� المستوى �س�ي بالإضافة   

 .Spearman Rank- order Correlation ��مان، ومعامل إرتباط لسبMedian إ�� الوسيط

ومن �مثلة الشائعة �� هذا المستوى؛ ال��تيب حسب المستوى التعلي�ي، الرتب   مثال؛ 

 العسكر�ة، تصنيف ا�جامعات حسب معامل ا�جودة �� التعليم...

  نinterval level............................................................................................. 01 المستوى الف��ي  -

بالنسبة للمعاملات �حصائية ال�ي يمكن تطبيقها ع�� هذا المستوى من القياس ف�ي �شمل �ل    

" Medium "m المعاملات المطبقة ع�� المستو��ن السابق�ن بالإضافة إ�� المتوسط ا�حسا�ي

 ".Standard Diviation "SD و�نحراف المعياري 

 ...من أبرز أمثلة المستوى الف��ي؛ ا�جالات العمرّ�ة، وفئات الدّخل، ودرجات ا�حرارةمثال، 

   ن01................................................. .....................................................................المستوى النس�ي -

 العمليات ا�حسابية والمقارناتيتيح إجراء 

 ....مقياس المسافة والزمن والطول والوزنمثال؛ 

 ن 1.5 ...................................................................................................................................ةخاتم

 

 


